Linguista Academy Language $chool

Linguista Academy Hizmet S6zlesmesi

1. TARAFLARA iLiSKIiN BIiLGILER

1.1. Hizmet Veren Sirket
Ad Linguista Academy Language School
I
Adresi KAYI$DAGI MAH. CEYLAN SK. ILEM APT NO: 64 iC KAPI NO: 12 ATASEHIR/
ISTANBUL
Telefon No
Vergi Kimlik No Kozyatagi V.D. - 1460716010
E-posta Adresi
Hesap No / TL TR

(bundan sonra Linguista Academy olarak anilacaktir)

1.2. Hizmet Alan Kisi HiZMET ALAN OGRENCi HiZMET ALAN OGRENCI VELISi

T.C. Kimlik No

Telefon No

Adresi

E-posta Adresi

Danismanlik Aldigi Program

(bundan sonra Ogrenci olarak anilacaktir)

Linguista Academy, isbu So6zlesmenin 2. Danismanlik gorevinin kapsami maddesine yer alan,
asagida yazili hizmet ve paket(ler)de belirtilmis olan tim hizmetleri yerine getirmeyi taahht eder.

1.3 Danisanin talep ettigi dil egitimi i¢in 6deme tablosu agagidaki gibidir:

Paket/Program ismi Program Fiyati Pesin Odeme Tutan |Taksit Taksit Tutari

Varsa Taksit Ginleri:

TOPLAM ODENECEK TUTAR (%20 KDV Dahil)

Ogrenci Ad-Soyadi Linguista Academy
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2. SOZLESMENIN KONUSU

Isbu S6zlesme, Linguista Academy’nin danisan 8grenciye Ispanyolca ve diger dillerde egitim
vermesi ile bu husus cercevesindeki hizmetleri kapsamaktadir. Bu ger¢evede isbu Sozlesme ile
danigmanin satin aldigi1 dil programi kapsamindaki hizmetler, Danisan 6grenci ve/veya velisinin
Odeyecegi ticret bedeli ile taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri belirlenmektedir.

3. BASVURULAN PROGRAMA YONELIK HiZMETIN GENEL KAPSAMI

3.1. Danismanlik hizmetlerinin {icreti, Linguista Academy tarafindan belirtilen maktu fiyatlara veya
bireysel tekliflere dayanmaktadir. S6zlesme konusu hizmet tutarinin 6demesi S6zlesme Madde-
1’de kararlastirldign gibidir. Danisan Ogrenci/Ogrenci Velisi sdzlesmenin imzalanmas: ile
pesin 6deme miktarini ve varsa taksit tutarlarini igsbu Sozlesme Madde-1de belirtilen Sirketin
banka hesabina 6demekle yiikiimliidiir. Danismanlik hizmeti verilmeden 6nce pesin 6demenin
gerceklestirilmesi gerekmektedir.

3.2. Damisan Ogrenci/Ogrenci Velisi pesin ddeme tutarin1 demeden ilk ders gergeklestirilmeyecektir
(varsa licretsiz ders bu maddenin istisnasidir).

3.3. Sirket biinyesinde verilen dil egitim programlari, programlara iliskin hizmet tutarlari, programi
ucretine dahil olan hizmetler ve program siireleri asagidaki gibidir.

Program Ismi Ders Suresi Ders Speaking Club Ders Sekli
Adedi
OZEL DERS 40 dk v Online
10 DERS (6zel 40 dk v Online
ders)
PAKET-1(6zel 40 dk v Online
ders)
PAKET-2(6zel 40 dk v Online
ders)
PAKET-3(dzel 40 dk v Online
ders)
GRUP DERSI 40 dk v Online

3.4. Linguista Academy 0zel dersleri danisan 6grenci ile birebir olmak tizere ve grup dersleri ise en
az ..... 0grenci ve en fazla ..... 6grenci ile birlikte sanal ortamda gergeklesmektedir. Ders linki
danisan 6grenci/dgrenci velisi whatsapp veya mailine ders saatinden once iletilmektedir. Ogrenci
bu linki kullanarak derse giris saglar. Ogrenci ve/veya 6grenci velisi grup derslerinde sinifa
devam eden 6grenci sayisinin diigmesi durumunda, grup ders 6grenci sayisi dergistirilmeksizin
smif birlestirmesi yapilacagini kabul eder.

4. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

4.1. Linguista Academy Egitmeni, dersleri, belirtilen giin ve saatte, eksiksiz ve 6zenle vermek,
Ogrencinin seviyesine uygun ders materyalleri hazirlamak ve sunmak, 6grencinin gelisimini takip
etmek ve veliye dizenli olarak bilgi vermek, derslere zamaninda gelmek ve iptal/erteleme
durumunda 6grenci/veliyi 6nceden bilgilendirmek yiikiimliiliikklerine ve ders ticretini belirtilen
stire ve kosullarda almak hakki ile isbu S6zlesmeden dogan diger hak ve yiikiimliiliikklere sahiptir.
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4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

4.7.

5.

Danisan Ogrenci/Ogrenci velisi derslere zamaninda gelmek ve derslere aktif katilim saglamak;
egitmenin verdigi egitim planini takip etmek ve caligmalar1 gergeklestirmek, ders iicretini
belirtilen siire ve kosullarda 6demek ve dersin iptal/ertelenmesi durumunda 6gretmeni dnceden
bilgilendirmekle yukimludur.

Ders baslangic saati egitmen ile kararlastirilan saattir. Linguista Academy egitmenleri toplantiya
zamaninda gelecektir ve danisan 6grenciden de aynisini bekler. Derse ge¢ girilen her dakika
egitim saatinden kesilecektir. Egitmen, 6grencinin derse katilmasi i¢in 15 dakikaya kadar
bekleyecek, gecerli bir mazeret sunulmamasi ve haber verilmemesi ardindan 6grenciyi derse
gelmemis olarak degerlendirecek ve oturumu sonlandiracaktir. Bu halde Linguista Academy
danisan 6grenicinin kusurlu davranisi ile gergeklestirilemeyen bu ders {icretinin tamamina hak
kazanir.

Danisan 6grenci/0grenci velisi belirlenen dersi ancak ders saatinden 24 saat dnceden Egitici
velveya Linguista Academy’e haber vermek kosulu ile iptal edebilir. Aksi halde Linguista
Academy iptal edilen derse iliskin 6demeye hak kazanir. Ders saatleri yukarida belirtilen usiile
uygun sekilde bir kur i¢inde en fazla iki defa iicretsiz olarak iptal edilebilir.

Linguista Academy tarafindan iptal etmek zorunda kalinan dersler i¢cin 6grenciye belirlenen
uygun bir zamanda telafi ders olarak gergeklestirilir.

Linguista Academy, internet, wifi vs ortamini hazirlayamamasi ve diger sebepler ile danigan
Ogrenci tarafindan online derse erisim saglayamamasindan bir sorumlulugu bulunmaktadir.
Danisan 6grenci ders oncesinde ders saatinde derse erisimini saglamaktan kendisi sorumludur.
Isbu Sozlesmenin 4.3 maddesi burada da uygulama alani bulur.

Damgan Ogrenci/Ogrenci Velisi Linguista Academy,ve egitmlerine hakaret etmeyecegini,
zorbalikta bulunmayacagini, rahatsiz edici davranislarda bulunmayacagini, suistimal, taciz, tehdit
veya taklit etmeyecegini, ve Linguista Academy hizmeti araciligiyla kendisine veya baska
herhangi birine ait gizli bilgileri (kredi kart1 bilgileri, sosyal giivenlik veya diger ulusal kimlik
numaralari, halka a¢ik olmayan telefon numaralar1 veya halka ac¢ik olmayan e-posta adresleri
dahil, ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla) paylasmayacagini taahhiit eder. Linguista
Academy ve egitmenlerinin bu durumlarda 6grenci/6grenci velisine karsi kullanacagi 6698 Sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’ndan ve 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu’ndan dogan haklar1
saklidir.

SOZLESMEDEN CAYMA HAKKI

5.1. Linguista Academy’den satin alinan yukarida belirlenen dil egitimi paketlerinin gerekce
gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin sozlesmeden cayma hakki ile iptali mimkindur. Bu slre
satin alinan dil paketi hi¢ kullanilmamasi durumunda 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun Madde 48 ve 27.11.2014 Tarih ve 29188 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi madde 9 uyarmnca 14 gindur.

5.2. 14 gunlik cayma hakkinin siiresi, sozlesmenin kuruldugu giinden baslamak sureti ile
hesaplanir. Bu sire icerisinde iptali istenen paket iicretinin tamami Danisan 6grenci/6grenci
velisine iade edilir. 14 gilinliikk cayma miiddeti igerisinde danisan ile ders yapilmasi halinde
gerceklestirilen derse iligkin ticret mahsup edilerek 6demenin iadesi gerceklestirilir.

5.3. Cayma bildirimi sorumlu Egiticiye ve/veya Sirkete yazili olarak ve siiresinde bildirilmek
zorundadir. Usiiliine uyulmadan gerceklestirilen Cayma bildirimi gecersizdir.
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5.4. Danisan ogrenci/0grenci velisinin siire ve usiile uyulmadan gergeklestirilen cayma
bildiriminde Linguista Academy gergeklestirilen ddemenin tamamina bir kiil halinde hak kazanr.
Bu kosullarda 6grenicinin derse katilim saglayip/saglamadigi gozetilmez. Mucbir sebep ve
imkansizlik halleri saklidir.

5.5. Linguista Academy’nin 6demeyi almadan 6grencinin egitimine baslamasi hallerinde danigsan
Ogrenci/6grenci velisinin cayma sliresine uymadan cayma bildiriminde bulunmasi durumunda
danisan 6grenci/dgrenci velisi Linguista Academy’e gergeklestirdigi derslere iligkin iicret ile
birlikte ........... -TL cezai sart 6demekle ylikiimliidiir.

6. SOZLESMENIN FESHi VE SONA ERDILMESi SEBEPLERI

6.1. Diirtistliik kurallarina gore hizmet iligkisini stirdiirmesi beklenemeyen biitiin durum ve kosullarda
Linguista Academy tarafindan isbu Sozlesme feshedilebilir. S6zlesmenin feshi ancak yazili
sekilde gerceklestirilir. Ozellikle, Linguista Academy egitmenine kars1 hakaret, sinkafli kufir ve
hizmet iliskisinin yiiriitiilmesini imkansiz hale getiren tavir ve davranislar S6zlesmenin hakli fesih
sebebi sayilmaktadir. Bu halde gergeklestirilen dersler 6demeden mahsup edilmek kosulu ile
Ogrencinin kaydi silinir.

6.2. Ogrencinin/dgrenci velisinin dil egitimine karsilik gelen borcu zamaninda ddememesi ile
borcun temerriide diismesi halinde Linguista Academy, aynen ifa ve gecikme tazminati
isteyebilecegi gibi, sozlesmeyi feshederek, sdzlesmenin siiresinden 6nce sona ermesi yizinden
ugradigi zararin giderilmesini de isteyebilir.

6.3. Kurs donemi zarfinda kayit sildirmek isteyen Ogrencilerin miiraacatlar1 yazili sekilde
gerceklestirilmesi halinde degerlendirmeye alinir. Miiracaat akabinde kayit silme gerekcesi
incelenerek kayit hakkinda bir degerlendirmeye varilir.

6.4. Miicbir sebep ve zorunluluk hallerinde 6grenci kaydi silinir fakat bu halde miiracaat aninda
O0grencinin  Linguista Academy’e oOnceki derslerden kaynaklanan herhangi bir borcu
bulunmamas:1  gerekmektedir. Ogrencinin  borcunun bulunmasi halinde miiracaatin
gerceklesmesini takip eden 3 is gilinii igerisinde borcun ifasi ile kayit silinir. Aksi halde kayit
silinmez ve Linguista Academy anlasilan kur ticretine bir kiil halinde hak kazanir. Bu hususta
Linguista Academy’nin tiim talep, takip ve dava haklar1 saklidir.

6.5.Taraflardan her biri is bu So6zlesme ile yiiklenilen yiikiimliiliiklerin karsi yanca yerine
getirilmemesi halinde S6zlesmeyi tek tarafli olarak feshedebilir. Bu durumda TBK ve ilgili kanun
maddeleri uygulama alan1 bulur.

7. SOZLESMENIN DEVRI
Danisan, bu sozlesmeden dogan haklarini diledigi bedel ve sartlarda diledigi kisiye ancak
Linguista Academy acik onayi ile devretme hakkina sahiptir. Danigsan ve 3. kisilerin akdettigi
sozlesmedeki sartlardan Linguista Academy sorumlu degildir. Bu halde, Linguista Academy onay1
ile isbu S6zlesmeyi devralan 3. kisi isbu So6zlesme sartlarindan bizzat sorumlu hale gelir.

8. FIKRI MULKIYET HUKUKUNA ILISKIN
Linguista Academy tarafindan paylasilan igeriklerin miilkiyetini danigsan 6grenci/6grenci velisi
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tarafindan alindig1 kabul edilemez. Linguista Academy igeriklerinin paylagilmasinin, satilmasi ve
kullanilmasinin, gizlilik haklari, kisilik haklar1, telif haklari, ticari marka ve/veya diger fikri
miilkiyet haklar1 dahil, ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, Linguista Academy’nin yazili
acik rizasi olmadan 3. Kisilerle paylagilamayacagini danisan 68renci/68renci velisi kabul, beyan
ve taahhit eder. Linguista Academy’nin bundan dogan Fikri ve Sinai haklar1 saklidur.

9. GIZLILIK

9.1. Linguista Academy ve egiticileri, 6grencileri igin yaptiklar1 ¢aligmalarla baglantili olarak
ogrendikleri her tirlii konuyu gizliligini korumay1 taahhiit eder. Linguista Academy, Kisisel
Verilerin Koruma Kanunu hiikiimlerine uyarak veri gizliligini koruma yiikiimliliigiini yerine
getirir.

9.2. Danisan 6grenci ve/veya 0grenci velisi hizmet siliresince Linguista Academy Egiticilerine
iliskin 6grendigi kisisel verilere iliskin bilgileri ii¢lincii kisiler ile egiticilerin yazilt agik rizalari
olmadan paylasmayacagini kabul, beyan ve taahhiit ederler. Bu hususa iliskin gizlilik sart1 ve
egiticilerin 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’ndan ve 5237 Sayili Tiirk Ceza
Kanunu’ndan dogan haklar1 saklidir.

10. BILDIiRIM ve TEBLIGATLAR

10.1. Linguista Academy tarafindan dil egitimlerine iligkin tiim G&demeler
faturalandirilmaktadir. Danisanin faturayi talep etmesi durumunda isbu sdzlesmede Danigman
tarafindan beyan edilen e-mail adresine fatura gonderilir. Isbu Sézlesme kapsaminda yapilan
bildirimler yazili sekilde, S6zlesmenin 1. maddesinde verilen adrese (veya ilgili tarafin diger
tarafa yazili sekilde bildirebilecegi diger bir adrese veya kisiye) yapilir. Taraflar, S6zlesme’nin
1. maddesinde yer alan adres ve iletisim bilgilerinin dogru ve giincel oldugunu ve belirtilen
adreslerin yasal ikametgahlar1 oldugunu kabul, beyan ve taahhiit ederler.

10.2. Taraflar adres degisikliklerini yazili olarak degisikligi takip eden 24 saat i¢inde diger
tarafa bildirmekle ylikiimliidiir. Aksi takdirde, Onceki adrese gergeklestirilen tebligatin alictya
teblig edilmese dahi gecerli olacagini ve hukuki sonu¢ doguracagimi ve muhatabin gergek
adresini arastirmak yiikiimliiligiinden kurtaracagini, taraflar kabul ve beyan ederler.

10.3. Taraflarin bu sozlesmede yer alan elektronik posta adreslerine, whatsapp numaralarina,
sms, telegram vb. sosyal medya platformlarina génderilen bildirimler taraflara ulasmis kabul
edilir. Taraflar iletisim kanallarinin kontroliinde gerekli dikkat ve 6zeni gdstereceklerini beyan
ederler. Taraflarin iletisim kanali olarak beyan ettikleri bu mecralara gonderilen bir bildirinin
okunmadigi itirazinda bulunulamaz.

11. ANLASMAZLIK HALLERI
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Isbu Sézlesme ile belirlenen sartlar Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarina uygun olarak yonetilecek ve
yorumlanacaktir. Danisan Ogrenci/Ogrenci Velisi ve Linguista Academy isbu Sozlesme
kosullardan kaynaklanan anlagmazliklar1 miizakere yoluyla ¢6zmek icin ¢aba gostereceklerdir.
Danigan Ogrenci/Ogrenci Velisi ve Linguista Academy ihtilaf konusunda anlasmaya varamamasi
durumunda Istanbul Mahkemeleri miinhasir yarg: yetkisine tabi olacaktir.

12. YURURLULUK

12.1. Isbu Sézlesmede Linguista Academy tarafindan gergeklestirilen degisikliklerin, yasal
veya idari nedenlerle derhal yiiriirliige koyulmasi gerektigi haller disinda, Linguista Academy,
giincellenmis kosullar1 yiiriirlige girmeden makul bir siire 6nce Kullanicilara bildirimde
bulunur. Danisan kendisine iletilen giincellenmis kosullara iliskin bildirimi aldiktan 5 is giinii
icerisinde itirazda bulunmamasi halinde yeni (giincellenmis) kosullar1 kabul etmis sayilir ve bu
kosullardan sorumlu olur.

12.2. Isbu Sozlesme 12 madde olarak diizenlenmis olmakla, imza tarihi olan
.................. tarihten itibaren yiiriirliige girecektir. Isbu Sozlesme 2 asil niisha olarak tanzim
ve imza edilmis olup, Linguista Academy tarafindan tasdik edilecek olan bir fotokopisi Danigan
Ogrenci/Ogrenci Velisine verilecektir.

Damisan Ogrenci/Ogrenci Velisi Linguista Academy Language $chool

AD-SOYAD (iMzA) KASE-(iMZA)
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